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NMPEANOCBIJIKU

[locTaHOBNeHUe npasuTenbcTBa MockBbl OT 7 anpena 2011 .
Ne 114-1M «O lNporpamme mogepHU3aLUmMm 34PaBOOXPaAHEHMUA
ropoaa Mocksebl Ha 2011-2012 roabi»

!

KntoyeBble NONoOKeHUa moaepHu3aumm ambynaTtopHOro 3BeHa:
1) neKTpOoHHas cucTema 3anucu;
2) NoBbileHMe MmaTepPUanbHO-TEXHUYECKOWN Ba3bi;
3) MNepecTponKa CTPYKTYP NONAUKANHUK
(co3paHmne ambynaTopHbIX LEHTPOB U PUANANOB).

PE3Y/1IbTATbl MOAEPHU3SALIUU
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NMPEANOCBIJIKU

B ceHTAabpe 2013 rona no nHnuymatmee Zelenograd.ru 6b110
NnpoBeAeHO HE3AaBUCUMOE UCC/IeA0BaHME MO YA0BAETBOPEHHOCTH
HaceneHna paboTom NONUKINHMK.

NccnepoBaHue nposoaAnI0Cb B BUAE OMNPOCa HA BbIXO4E U3
NOMUKTUHUK.

B oktabpe 2014 roaa no cxoxkem cxeme 6b1J10 NPOBEAEHO
NOBTOPHOE aHaJIOTMYHOEe nccneaoBaHme.



LE/Ib - OUEHATb OTHOLWEHWUE HACENEHUA K PEOOPMAM

METOA I Onpoc noceTuTenem Ha Bbixoae 13 NOJAUKANHUK
® ®
BPEMSA I c 20 no 24 oktabpsa 2014 ropa
® )
MECTO I Bce NONUMKAMHUKM 3eneHorpaackoro okpyra MockBbil.
B3pocnablie (n=5) — NeNe 65, 201, 230, 152, 184
[eTtckue (n=4) — NeNe 90, 54, 105, 84 .

BOMPOCHI PecnoHAeHTamM npeanaraaiocb OUEHUTb U3MEHEHNA B paboTte
NONMKANHUK 33 NOC/IEAHUN TOA,:

Obuwee KayecTBo paboThbl

3anucb Ha NMPUEm

Ouepenm K y4aCTKOBbIM

Ouepegmn Ha AgnarHocTuyeckmne obcnegoBaHmA

Ouepeam K y3KMm cneymanmcram

KauyecTtBo paboTbl Bpaven/meacecrep

®aKT Nonb30BaHUA NAATHbIMU MEANLMHCKMMU YCAYTramm

‘ OTBETDI I «Ctano nyywe»,; «Ctasao Xyxe»,«3aTpyagHAKCb OTBETUTb»

1

NouswWNE




PE3Y/IbTATbl UCCNEAOBAHUA

Bcero 6b1s10 onpoLeHo
877 pecnoHAEHTOB



Yactota otBeToB Ha Bonpocbl y BCEX pecnoHaeHTOoB (n=877)

p<0,001* p<0,001* p=0,14 p<0,001* Ip=0,048* p<0,001*
60 % 56,4
>0 396 41,8
40 - ’ 36,4
30
20
10
0 x
Obuwee 3anucb Ha Ouepegu K Ouepegm Ha Ouepegu K Pa6ota
KauecTBo npuém y4yacTKoBbiM | 06cnepgoBaHuA [neumanucram Bpayeii/cectép

B Crano nyywe M Crano xyxxe

* p<0,05 cTtatucTnyeckn JOCTOBEPHOE pasnuyne



B obuien rpynne pecnoHAeHTOB Npu oLUeHKe obLlero Kayecrtsa
PaboTbl, 3aNMCKU Ha MPUEM, o4epeden Ha 0bceaoBaHUA, a TaKKe
KayecTBa paboTbl Bpavei/meacectép, 4acToTa OTBETOB «CTa/10
nyyuwe» bblna CTaTUCTUYECKM 3HAYMMO Bbille, YeM OTBETOB «CTao

XyXey,

OueHmnBana oyepeamn K y3KMm cneumanmctam PpecnoHaeHTbl
3HaYMMO Yallle AaBa/iIN OTBET «CTAN0 XYHKe».

Ha Bonpoc npo oyepeam K y4acTKOBbIM YacTOTa OTBETOB «CTaNo
NIYYLLE» U «CTaJI0 XyXKe» AOCTOBEPHO He pasanyanach.



YactoTta otBeTOoB Ha Bonpochbl y pecnoHaeHToB B3POC/1bIX

NONUKAUHUK (n=605)

p=0,004*

34,4

p<0,001*

55,9

Obuwee
KauecTBo

p=0,019*

35,5

3anucb Ha
npuém

p<0,001*

39,5

Ouepepm K
YYaCTKOBbIM

p<0,001*

41,3

Ouepepu Ha
chne,qoaaHuq

Ouepepm K

cneumanucram

p<0,001*

40,3

Pabora
Bpauei/cectép

B Crano ny4ywe

B Ctano xyxxe

* p<0,05 cTtatucTnyeckn JOCTOBEPHOE pasnuyne



60 -
50 -
40 -~
30 -
20 -

Yactota otBeTOoB Ha Bonpocbl y pecnoHaeHToB AETCKUX

p<0,001*

36,4

8,8

p<0,001*

57,7

Obuwee
KauecTBo

3anucb Ha
npuém

NO/IMKNINHUK (n=272)

p=0,44

Ouepepm K
YYaCTKOBbIM

p<0,001*

39,7

p=0,03*

Ouepepu Ha

chnep,OBaHM;‘ fneumnanucram

T

Ouepepm K

p<0,001*

45,2

Pa6ora

Bpauei/cectép

B Crano ny4ywe

B Ctano xyxxe

* p<0,05 cTtatucTnyeckn JOCTOBEPHOE pasnuyne



Cpean nocetTutenem B3pocCabix NOMKANHUK, OLUEHUBAA ovepeam K
YYaCTKOBbIM M1 Y3KUM CreumnanncTtam 4oCcToBepHo bonblle Yenosek
OTBETU/I0, YTO «CTa0 Xy*Ke», a MO OCTa/IbHbIM NOKa3aTensam
4acToTa OTBETOB «CTas0 siydwe» bblna 3Ha4YMMO BblLLE.

Cpeaun nocetntenei AeTCKUX NOAUKIANHUK A0CTOBEPHO bonblue
PecnoHAEeHTOB Ha BCe BOMPOCbI, KpOMe TOro, KOTOPbI Kacascs
oyepesien K y4aCTKOBbIM, OTBETU/IU, YTO «CTas10 yyLle».



YacTtoTa orBeTtoB Ha Bonpocbl Y «MOXWU/bIX» (>=65 roaa)

pecnoHaeHToB (N=263)

p=0,94 p=0,02* p=0,005* p=0,034* p<0,001* p<0,001*

60 %0
51,7 50,2
50 -+
39,9
O 3 33,8 -
»~ 30,4

30
20
10
0 - T T

Obuwee 3anucb Ha Ouepegu K Ouepegm Ha Ouepegu K Pa6ota

KayecTBo npuMém y4acTKoBbIM chne,qoaaHuq dneymanucray Bpauei/cectép

B Crano nyywe M Crano xyxxe

* p<0,05 cTtatucTnyeckn JOCTOBEPHOE pasnuyne



60 -
50 -
40 -~
30 -
20 -
10 -

YacTtoTa oTBeToB Ha Bonpocbl y «MOJ10AbIX» (<65 roaa)

pecnoHaeHToB (n=614)

p<0,001*

36,6

p<0,001*

58,5

Obuwee
KauecTBo

3anucb Ha
npuém

p=0,93

30,9 30,6

Ouepepm K
YYaCTKOBbIM

p<0,001* p=0,13 p<0,001*

43,8

Pa6ora

Ouepepu Ha
chne,qoaaHuq cneuuanucram |Bpaueii/cectép

Ouepepm K

B Crano ny4ywe

B Ctano xyxxe

* p<0,05 cTtatucTnyeckn JOCTOBEPHOE pasnuyne



[Moxknnble pecnoHaeHTbl (65 net n ctapuwe), 3HaYMMO Yalle
OTMEYaNu, YTO o4Yepean K y4aCTKOBbIM U Y3KUM Cneumnasinctam
«CTANN XYXKe»,

3HAYMMO Yallie NoXu/ble PeCcnoHAEHTbl YKa3biBan, YTO 3aNMUCK Ha
Nnpuém, oyepeamn Ha obcneaoBaHUA N KayecTBO PaboTbl MeaANKOB
«CTaNIN NyyLIe».

Obuiee KayecTBo PaboTbl NONMKAMHUK NMOXKU/IblE PECMOHAEHTbI C
OAMHAKOBOM YAaCTOTOW OLLEHUNN KNYULLE» U KXYKER.

Monoabie pecrnoHAeHTbl (MeHee 65 neT) oueHnBana obLee
KayecTBO paboTbl MONNKANHUK, 3aNUCK Ha NPUEM, ovepeam Ha
obcnenoBaHmA, paboTy meamMKoB JOCTOBEPHO Yalle OTMEYasu, 4YTo
«CTaNOo NyyLue».

B oTHOWEHM oyepeaen K y4acTKOBbIM W Y3KMM CreLmnanmucTtam
OTBETbI «/Iy4LUE» U «XYXKe» MOJIodble PecnoHAeHTbl AaBain
OZIMHAKOBO 4acTo.



60

60
50

40 -

30
20
10

CpaBHeHue oteeToB B 2013 1 2014 roaax

Obuiee KayecTBO
paboTbl

3anucb Ha
obcnenoBaHuUA

60

3anuncb Ha NPUEM

Ouepeam K
_ YYaCTKOBbIM

p<0,0001 p<0,
. p=0,88 p=0,07
1 33,1334
| 25'229,3
XyrKe Nlyywe
3anucob K
cneyumanncTam Pabota meankos
60 - p=0,05 p=0,59
=0,36 =0,08
p 36 p > 43,241,8
A §
34,2 30,8 40
26,7 30 -
20 111,
10 - !
I D I
Xyxe Nlyqwe Xyxe Jlyqwe

2014 rop, * p<0,05 cTatucTnyeckn OCTOBEPHOE pasnuyne



[pun cpasHeHnn ¢ 2013 rogom B 2014 roay pecnoHAEHTHI,
oueHmBana obulee Ka4yecTBo PaboTbl NONMKANHUK N 3aNMUCK HA
NPUEM 3HAYMMO Halle AaBaNn OTBET «CTano Ay4ywe», U 3HAYUMO
peXKe — OTBET «CTAJI0 XYyXKe».

YacTtoTa oTBeTa «CTano Ayylle» B OTHOWEHMM 3arMnUCK Ha
obcnepoBaHue 2014 rogy 66110 AOCTOBEPHO Bbile, yem B 2013

roay.



CpaBHeHue otBeToB B 2013 1 2014 roaax. Obuiee Kayectso pabotbi

60 -

50

40 -

30
20
10

60
50
40
30
20
10

Bce pecnoHAaeHTbI

Moxunble (=65 ner)

60 -
] p=0,005 50 - p=0,5 p=0,09
=0,025
P 35 40 - 33,25, 319
4 24,8 28,4 30 - ' 242 .
'_20,1 '
. 20 -
- 10 -
[ 1 0 [
XyKe Nlyywe Xyxe Jlyywe
B3pocnbie [leTckne
; NOIMKIMHUKMU 60 - NOJIMKANHUKHN
- =0,78
p=0,93 P
i 35,436,4
8,4 8,8

Jlydwe

2014 rop

Monogple (<65 ner)

60

50 -

40 -

30 -

20 -

10 -

0 -

MNoxunble BO

60 - B3POC/IbIX MOAUKA.
50 - p=0,38 p=0,14
40 - 34,7 30,5 30,9
30 - 24,4
20 -
10 - I

0 T .

Xyxe JNlyqwe

* p<0,05 cTatucTnyeckn OCTOBEPHOE pasnuyne



B oTHOWeEHMN obLwero Kayectsa paboTbl ABHAsA NO3UTMBHAA
AVHAaMMUKA (YMEHbLUMAACh YaCTOTa OTBETOB «XY}KE» U YBEINYMAACH
4yacToTa oTBeToB «aydwe») B 2014 roay no cpaBHeHuto ¢ 2013
rogom OTMe4yaeTca TO/IbKO Cpeaun Noarpynnbl MOIOAbIX
PECNOHAEHTOB U Cpean PECNOHAEHTOB B3POC/bIX MOJINKINHUK.
Cpeaun apyrnx noarpynn 3HaYMMOro U3SMEHEHUA B OLLEHKe obulero
KayecTBa paboTbl He OTMeYaeTcA.



60

50 -

40
30
20
10

CpaBHeHue oteeToB B 2013 1 2014 ropax. 3anucb Ha NpUem.

Bce pecnoHaeHTbI Moxkunble (265 net

p<0,0001
41,6
30,2

XyKe

B3pocnble NONNKAUHUKK

p<0,0001
48,8

p<0,0001 p<0,0001 p<0,0001
56,4 517
33,9
[
Nlyywe

p<0,0001
55,9




B oTHOWEHWM 3aNnUCKU Ha NpUem ABHaA NO3UTUBHAA AUMHAMUKA
(yMeHbLLUMAACb YacTOTa OTBETOB «XYXe» U yBean4naacb 4actoTa
oTBeTOB «ayywe») B 2014 roay no cpasHeHuto ¢ 2013 rogom
OoTMe4yaeTcA NoYTn cpeamn Bcex noarpynn pecnoH4eHTOoB.
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60
50
40
30
20
10

CpaBHeHue otBeToB B 2013 1 2014 rogaax. Oyepeaun K y4acTKOBbIM.

Bce pecnoHgeHTbI

p=0,92

33 33,4

p=0,08

20
10
0

Xyxe

B3pocnble NONNKAUHUKHK

p=0,14

40,2
35,5

p=0,06

Moxunble (=65 ner)

Monogple (<65 neT)

- p=0,91 p=0,67 60 - p=0,66 p=0,09
- 50 -
40,9399
| 0 30,6 30,9
29,2 ’ ’
- 23 425,5 30 - 26,1
- 20 -
- 10 -
[ | 0 [ 1
Xyxe Nlyqwe Xyxe Nlyqwe
[eTckue NoANKANHNKK [oxnnble BO B3pOC/IbIX
NOJMKANHUKAX
p=0,5 60 - _
p=0,7 p=0,76
201 42,7,
40 -
29'732,7
30 - 23,1 24,7
20 -
10 -
T | 0 -
Nlydwe Xyxe Nlyywe

2014 rop, * p<0,05 cTatucTnyeckn OCTOBEPHOE pasnuyne



B oTHOWeEHNN o4yepeam K y4acTKOBbIM He Obl10 BbISIBNEHO
3HAYUMBbIX PA3/ZIMYMIN B OTBETAX PECNOHAEHTOB Pa3HbIX NOArpynn B
2014 roay no cpasHeHuto ¢ 2013 rogom.

[loceTuTenn aeTcknx NOANKANHUK B 2014 rogy AOCTOBEPHO Yalle,
yem B 2013 rogy otmeyanu, 4To ovepean K y3KMm cneumasinctam
«CTANIN XYXKe»,



CpaBHeHue otBeToB B 2013 1 2014 ropax. Ouepean Ha ob6cnegoBaHuA.

Bce pecnoHAeHTbl Moxunble (265 ne) Monogpble (<65 ner)
60 - p=0,5 p=0,0003 60 4 p=0,87 p=0,8 60 - p=0,34 P<0,0001
50 - 306 50 - 50 - "
e 30,7 0 323338 40
7 205 307 22,6236 S B

> 13 | | 217,1
20 - 20 20
o I o o I
O [ 0 I | 0

Xyxe Jlyqwe Xyxe Nlyqwe Xyxe

B3pocAble NONNKANHUKM [leTckne NOANKNNHUKK Moxnnbie BG
NONMKANHUKAX

60 - =0,3 60 - = =0,11 60 - _

P p=0,98 p p=0,99 0=0,81
50 - 50 - 50 -

39,7

40 - 40 - 32,7 40 - 32,9 34,4
30 - 24,621'7 30 - 30 - 23,6 23,9
20 - 13,713,2 20 -
10 - 10 -
0 T . 0 -

XyKe Nlydwe Xyxe Nlyywe

2014 rop, * p<0,05 cTatucTnyeckn OCTOBEPHOE pasnuyne




CpaBHeHue otBeToB B 2013 1 2014 ropax. Ouepeau K cneymanmncrtam.

Bce pecrnoHaeHTbl Moxunble (265 ner) Monogple (<65 net)
60 0,09 60, PO P02 60

p:0'4 p=v, 50,2 p=0,82
50 - 50 - 43,4 50 -
40 - 36,4 40 - 40 -

342 30,8 29,630,5
30 - 26,7 30 - 591 30 -
’=19,4

20 - 20 - 20 -
10 - 10 - 10 -
O T 0 I 1 0 I

Xy»e Jlyuwe Xy»e Jlyywe Xy»e

B3poc/ible NOANKANHUKN fleTckme NoNNKANMHUKM [oxusibie BO B3pOC/IbIX
NONINK/IMHUKAX
60 4  p=0,55 60 1 p=008  P=0,97 60 - p=05'121 0p=0,57
50 - 43’341’3 50 - 44,9
40 - 36,1 36 40 -
30 - 30 -
22,2 19,7
20 - 20 -
10 - 10 -
O [ [ 1 O ,
XyKe Nlydwe Xyxe Nlyywe

2014 rop, * p<0,05 cTatucTnyeckn OCTOBEPHOE pasnuyne




B oTHOWweHMM ouepeamn Ha obcneaoBaHme U odyepenen K
cneymannuctam monodple pecrnoHAeHTbl U NoceTUTenn B3POCabiX
NONNMKNNMHUK B 2014 roay no cpaBHeHuto ¢ 2013 rogom A40CTOBEPHO
Yalle OTBEYA/IN, YTO «CTaANO0 Ny4yLle.

Cpegu apyrux nogrpynn B STUX BONPOCax AOCTOBEPHbIX Pa3INYni
mexay 2014 n 2013 roaom B pasHbix nogrpynnax He 6bino0.



60
50
40
30

20 -

10

60
50
40
30
20
10

CpaBHeHue otBeToB B 2013 1 2014 ropax. Pabota meaukos.

Bce pecnoHgeHTbI

p=0,06 p=0,63
43,241,8
11,1 82
Xyxe Jlyqwe

B3pocnble NONNKAUHUKHK

p=0,92

40,840,3

Moxunble (=65 ner)

p=0,84 p=0,27
60
42,6 >0
37,3 40
30
13,2122 20
B g
. 0

Xyxe Nlyqwe

[leTckne NoNNKANHUKU

60 1 p=091  p=045
50 - 47,1452
40 -
30 -
20 -
10 { 42 4
0 = .
Xyxe Nlydwe

2014 ropn

60 -
50 -
40 -
30 -
20 -
10 -

Monogple (<65 neT)

p=0,96
43,543,8
1
Jlyywe
[oXunnble BO B3POC/bIX
NOJNKANHUKAX
p=0,85 0p=0,15
43,1
36,3
13,312,4
Xyxe Nlyywe

* p<0,05 cTatucTnyeckn 4OCTOBEPHOE pasnunyne



B oTHOWEHUN OLUeHKN paboTbl Bpayen/meacectép monoaple
PecnoHAEeHTbl U NOCeTUTeIN B3POCAbIX NOANKANHKK B 2014 roay
3Ha4YMMO pexKe, Yem B 2013 roay oTBeYvaIn, YTO 3TOT NMNOKa3aTeNb
«CTaN XyXe».



lNnaTtHble ycayru

% YacToTa naaTHbIX ycayr
100 -
Hona nauneHTos, . p=0,018
KOTOpPblE€ 3aABUN,
60 - 51,3
YTO NOJZIb30BA/TUCb 20 39,5
NAaTHbIMU MeANUUNHCKUMWU YCNYTaMH 20 -
47,8% .
>=65 nert <65 net
YacTtota noNAb30BaHUA NIATHbIMU YCAYyramu
% 100 - YacroTa naaTHbIX ycnyr
% 100 -
80 - =0,17
80 - P
0 51,5
13 0 1 46,1 '
40 - ’ 10 -
20 - I 20 -
0 . 0 -
30-40 41-50 51-60 61-70 >=70 B3pocnbie JeTtckne

Bospact



[MoYTM NONOBMHA ONPOLLEHHbIX NOCeTUTEIe NONUKANHUK
YKa3a/1, YTO NOIb30BaJINCb NAATHbIMU MEeANULMHCKUMM YCAYramu.
Cpean monoabix pecnoHAeHTOB, A0NS TeX, KTO NOb3yeTcs
NAATHbIMKU MeANULMHCKUMM ycayramm, 6bina 3HaumMmo 6onblLuen,
4emM cpean NOXKUAbIX.

[lons pecnoHAeHTOB, NO/1b3YIOLWMXCA NAATHBIMU MeANLUHCKUMMU
yCAyramm, cpeam nocetutenem AeTCKUX U B3POCAbIX MOANKAUHUK
3HaYMMO He OTAnYaNacb, XOTA ecTb TEHAEHUMA K TOMY, YTO
NoceTUTeNn AETCKMUX NOAUKANHUK Yalle Noab30Ba/IMCb NAATHbIMMU
MeAULUUHCKUMWN YCAYramu.



YacToTa OTBETOB Ha BOMPOCHI Y PECNOHAEHTOB, KOTOPbIE

p=0,012

30,3

p<0,001*

54,6

Obuwee
KauecTBo

3anucb Ha
npuém

No/1Ib30Ba/IUCb NJ1IaTHOU meauumnHou (n=419)

p=0,06

33,7

Ouepepm K
YYaCTKOBbIM

p<0,001*

37,9

p=0,011*

39,4

Ouepepu Ha
chne,qoaaHuq gneuuanucram Bpauei/cectép

Ouepepm K

p<0,001*

40,8

Pa6ora

B Crano ny4ywe

B Ctano xyxxe

* p<0,05 cTtatucTnyeckn JOCTOBEPHOE pasnuyne



Cpeaun naumeHToB, KOTOpble N0/b30Ba/INCb NAATHbIMMU
MeANLUNHCKMMU YCAYyramm, B OTHOLLEHUM obllero KavyectBa paboTbl
NO/IMKNAMNHUK, 3aNMUCU Ha MPUEM, odepeden Ha obcreaoBaHus, a
TaKXKe paboTor meanKoB Oblsia YaCTOTa OTBETOB «CTaN0 NAy4ylle»
Oblna JOCTOBEPHO BbllLE, YEM OTBETOB «CTAJI0 XYHKE.

B oTHOLWEHUN o4yepeaen K y3KMM cneumannctam, pecnoHgeHTbl,
No/b3yloLWMECs NIaTHbIMU MeANLUNHCKUMMN YCIyraMmmn, AOCTOBEPHO
Yalle OTBEYasIn, YTO «CTAJIO XYHKE», YEM KCTANO0 Ny4LUEY.

B oTHOLWIEHUN o4Yepeaen K y4aCTKOBbIM Cpeain Tex, KTO
No/Ib30BaNCA NNATHbIMU MEANLIMHCKMMM YCAYramMm, 4acToTa
OTBETOB «CTa/10 JIY4YLUE» U KCTANI0 XYXKE» 3HAYMMO He pa3/M4anaco.
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CpaBHeHMWe OTBETOB PECNOHAEHTOB, KOTOPbIe N0/1b30Ba/IUCb U He

NnoN1b30Ba/IUCb N/Z1IaTHbIMU YCNTIYTaMMN.

Obuiee KayecTBO

. paboTbl
| p=0,45
21,2 19
[
XyrKe
3anuncb Ha
obcnenoBaHuUA
| p=0,38
| p=0,13 370 M
21,2
i 17
[
XyXe Jlyqwe
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50
40
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10

3anncb Ha Npuem Ouepeam K
p=0,34 ¢y _ Y4aCTKOBbIM
54,6 58
0=0,47 50 - p=0,94 p=0,07
40 1 33,7 33,2 32,1
31> 59 30 - 26,3
20 -
10 -
0 - T
[ 1
XyrKe Nlyywe
Xyxe Jlyywe y y
3anucob K PaboTta meguKos
cneunanmcTam 0 5-0.59
p=0,09 p=0,27 50 -
39,4 40,8 42,8
33,6 40 -
28,8 32,3
30 -
20 -
10 -
[ D , [
Xyxe Jlyywe Nlyywe

BecnnaTtHO * p<0,05 cTaTucTU4eCckn JOCTOBEPHOE pasnuyne




PecnoHAaeHTbl, KOTOPbIE NOMb3YHTCA NAATHbIMU MEeAULNHCKUMMU
YC/Iyramm, 3HAYMMO PEXKE, YEM Te, KTO JIEYMUTCH TONbKO becnniaTHo,
OTMEYaloT, YTO 0bLLee KavyecTBO PabOoTbl MONUKANHUK «CTANOo
nyywe,

[Mpwn 3TOM, peCnoHAEHTbI, KOTOPbIE MNOJIb3YIOTCA N1AaTHbIMM
MEANLMHCKMMM YCAYTramMm, 3HAYMMO YaLle, YeM Te, KTO JIEYUTCH
6ecnnaTHO, YKa3blBaloT, YTO paboTa Bpayei/meacectép «crana
XyrKe».



HeKoTtopblie 06wume BbiBOADI

[MOBTOPHbIM ONPOC NOCETUTENEN NOINMKANHUK 3e/1eHorpaaa, NPoBeaEHHbIN B
2014 roay, N03BONMA OUEHUTb OTHOLWEHUE K paboTe NONMKAUHUK, U BbIBUTb
ANHAMUKY No cpaBHeHuto ¢ 2013 rogom.

B uenom, no 60nbLLIMHCTBY NOKa3aTesiel pecnoHAeHTbl Yallle YKasbiBaaum, YTo
OHW «CTa/IN IydLIE», YEM KCTaNIN XYXKe».

Onpoc nocetTutenem NONKANMHUK NOKa3an, YTo Hanbonee npobieMHbIMM
NoKasaTensammn ux paboTbl ABAAIOTCA COXpaHAtowmeca 6onblime ovepeam Ha
nonagaHue K Y3KMM cneumanmctam, B MEHbLLEN CTENEHU — O4epPean Ha
nonagaHue K y4acTKOBbIM. ITO Npobaema 3aTparnBaeT NOCETUTENEN AETCKUX
N B3POCAbIX MOJAUKANHUK, MONOAbIX M MOXWUbIX PECNOHAEHTOB.

Onpoc 2014 roga nokasas, YTo NOYTU NONOBMHE NOCETUTENEN NONNKINHUK
NPUXOANTCA NONb30BATLCA NAATHBIMU MEeAULUHCKUMUM yCayramun. ITO B
H6onblUer cTeNeHN KacaeTcs pecnoHAeHTOB MoaoAoro Bo3pacTa (ocobeHHo
40-50 net), " BO3MOXKHO, CBSAI3aHO C OTHOLWIEHUEM K 0bLLemy KayecTBy paboTbl
MOJIMKANHUK U K paboTe Bpayeit/meacectép.



